     ДОГОВОР № ____

управления многоквартирным домом

п. Лесной 







          «_____» ___________ 20       г. 

Общество с ограниченной ответственностью «Жилсервис», действующее на основании Устава, в лице директора Тулякова Олега Владимировича, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», с одной стороны, и «Собственник» помещения дома по адресу: п. Лесной, ул._________________________________дом ______ корп.______ кв. _____ ,общей площадью ______________ кв. м., принадлежащего на праве собственности
_____________________________________________________________________________________________________________ (серия, номер, дата выдачи свидетельства о государственной регистрации права и т.д).

гр. _________________________________________________________________________________________________________
              (при необходимости указать всех собственников помещения на праве общей совместной собственности)

  ___________________________________________________________________________________________________________
с другой стороны, именуемые совместно «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:
Предмет договора и общие положения
1.1. Предметом настоящего договора является выполнение Управляющей организацией работ и услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома (далее по тексту – Работы и услуги по управлению МКД) за плату согласно перечню, приведенному в приложении № 1 к договору, в целях управления многоквартирным домом, расположенным по адресу: ул.______________________________________  дом ___________ (далее по тексту – многоквартирный дом).

1.2. Условия настоящего договора утверждены решением и протоколом Общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме. 
1.3. Объемы Работ и услуг по управлению МКД в целом по дому планируются Управляющей организацией на год из расчета суммы планируемых за год платежей всех собственников и пользователей помещений дома за содержание и ремонт помещения.

1.4. Собственники помещений дают согласие Управляющей организации осуществлять обработку персональных данных, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу представителю для взыскания обязательных платежей в судебном порядке, специализированной организации для ведения начислений), обезличивание.

1.5. Управляющая организация исполняет обязательства по настоящему договору соразмерно объему финансирования собственниками помещений дома  Работ и услуг по управлению МКД.
1.6. Решением общего собрания утвержден перечень работ и услуг по содержанию общего имущества многоквартирного дома (Приложение № 1 к настоящему договору).

1.7. Решением общего собрания утвержден состав общего имущества собственников помещений дома (Приложение № 2 к настоящему договору).
2. Обязанности Сторон

2.1. Управляющая организация обязуется:

2.1.1. Организовать Работы и услуги по управлению МКД в соответствии с  перечнем работ и услуг по содержанию общего имущества многоквартирного дома (Приложение № 1 к настоящему Договору) самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц и специалистов.
2.1.2. Предоставлять услуги по управлению многоквартирным домом:

1. ведение учета доходов и расходов на содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома;

2. организация систематического контроля и оценки  качества Работ и услуг по управлению МКД;

3. первичный прием от граждан документов на регистрацию и снятия с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства, подготовку и передачу в органы регистрационного учета, предусмотренных учетных документов;
4. проведение комиссионных обследований жилых и нежилых помещений по письменному заявлению собственников;

5. организация аварийно-диспетчерского обслуживания;

6. планирование работ по текущему и капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома с учетом его технического состояния и фактического объема финансирования (в пределах собранных денежных средств);

7. прием и рассмотрение индивидуальных обращений от граждан;

8. проведение профилактических осмотров общего имущества многоквартирного дома в соответствии с планом-графиком, и устранение выявленных недостатков.
2.1.4. Выполнять дополнительные поручения по управлению многоквартирным домом при условии решения общего собрания собственников за дополнительную плату:
1. установка и обслуживание общедомовых приборов учета;

2. организация проведения капитального ремонта на средства собственников;

3. другие услуги в части управления многоквартирным домом, не противоречащие действующему законодательству.

2.1.5. Обеспечить конфиденциальность персональных данных собственников помещений и безопасности этих данных при их обработке в соответствии с п. 1.4 настоящего договора. В случае поручения обработки персональных данных по договору другому лицу, Управляющая организация обязана включить в такой договор в качестве существенного условия обязанность обеспечения указанным лицом конфиденциальности персональных данных и безопасности персональных данных при их обработке.

2.1.6. Запланированный на год объем Работ и услуг по управлению МКД может быть скорректирован Управляющей организацией в случае несвоевременной и (или) неполной оплаты за содержание и ремонт помещения собственниками и нанимателями помещений многоквартирного дома.

2.1.7. Проводить по требованию собственников помещений сверку платы за содержание и ремонт  помещений с выдачей документов, подтверждающих правильность начисления платы.
2.1.8. Приступить к выполнению настоящего договора не позднее чем через 30 (тридцать) дней со дня его подписания.

2.1.9. Контролировать своевременное внесение собственниками установленных обязательных платежей и взносов.
2.2. Собственники обязуются: 

2.2.1. Соблюдать требования «Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме», утвержденных Постановлением Правительства РФ № 491 от 13 августа 2006г. и «Правил пользования жилыми помещениями», утвержденных Постановлением Правительства РФ № 25 от 21 января 2006 г.
2.2.2. Производить полную оплату за жилое помещение не позднее 10 числа месяца, следующего за истекшим. 
2.2.3. Оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх установленных платежей.
2.2.4. На общем собрании из числа собственников помещений избрать совет многоквартирного дома и председателя совета многоквартирного дома, избранного из числа членов совета  для оперативного решения вопросов, связанных с управлением многоквартирным домом (старшего по дому). 
2.2.5. Допускать в занимаемые жилые и нежилые помещения специалистов организаций,  имеющих  право на проведение  работ на системах водоснабжения, канализации, отопления, для осмотра инженерного оборудования, конструктивных элементов здания, приборов учета, а также контроля за их эксплуатацией. Для устранения аварий обеспечить  доступ специалистов   в любое время суток.

2.2.6. Незамедлительно сообщать Управляющей организации обо всех замеченных неисправностях в работе инженерных систем и сетей общего пользования многоквартирного дома, на конструктивных элементах здания и придомовой территории, а также других существенных обстоятельствах, которые могут отразиться на качестве исполнения работ по настоящему Договору.

2.2.7. В установленном порядке согласовывать с уполномоченными органами  переоборудование инженерных сетей, изменения в конструкции здания. При принятии решения о переоборудовании до начала производства работ уведомить Управляющую организацию в письменной форме и предоставить в  Управляющую организацию копию согласованного, в установленном законом порядке, проекта на переоборудование. 
2.2.8. Поддерживать жилое помещение и места общего пользования в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества собственников.
2.2.9. В целях обеспечения арендаторов, нанимателей и членов их семей услугами по настоящему договору в течение трех дней с момента заключения настоящего договора направить нанимателям и арендаторам извещение о выбранной Управляющей организации, порядке и условиях обслуживания и предоставления им работ и услуг, предусмотренных п. 2.1. настоящего договора. 

При заключении договоров социального найма или найма, договора аренды в период действия настоящего договора Собственник обязан информировать нанимателей и арендаторов о  порядке и условиях обслуживания Управляющей организацией, перечисленных в п. 2.1. настоящего договора. 
2.2.10. Предоставлять жилые помещения в пользование исключительно для проживания граждан.
2.2.11. До заселения жилых помещений и сдачи в аренду нежилых помещений нести расходы на содержание жилых помещений и общего имущества многоквартирного дома.
2.2.12. Предоставлять Управляющей организации в течение трех рабочих дней сведения об изменении количества граждан, проживающих в жилом помещении.
2.2.13. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, не использовать неисправные электроприборы. Не устанавливать дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру на трубопроводы отопления, холодного и горячего водоснабжения без согласования с Управляющей организацией. 
2.2.14. Не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, входящих в перечень общего имущества, не загромождать и загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования. Не парковать автомашины на придомовой территории.
3. Права Сторон

3.1. Управляющая организация имеет право:
3.1.1. При необходимости вносить предложения по внесению изменений  в  план мероприятий  по планово-предупредительному ремонту уполномоченному представителю Собственников.
3.1.2. В случае возникновения аварийной ситуации самостоятельно использовать средства, предусмотренные на планово-предупредительный ремонт, для организации ликвидации аварии и устранение последствий аварии. 

3.1.3. В случае выявления несанкционированной перепланировки или переоборудования в помещении составить акт и направить его в соответствующий уполномоченный орган.

3.1.4.  Проводить мероприятия по взысканию платежей за жилое помещение в судебном порядке с начислением пени, в установленном законом порядке.
3.1.5. Снижать объем и качество предоставления услуг по содержанию придомовой территории в случае неисполнения Собственниками п.2.2.14 настоящего договора. 
3.1.6. Требовать допуска в заранее согласованное с Собственником, нанимателем или арендатором жилого/нежилого помещения время, с предупреждением его не позднее чем за три дня до проведения работ, в занимаемое им жилое помещение работников или представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб) для осмотра и выполнения необходимых ремонтных работ, а для ликвидации аварий – в любое время.
3.1.7. Требовать от Собственника, нанимателя помещения полного возмещения убытков, возникших по вине их и/или членов их семей, в случае невыполнения собственника, нанимателя помещения обязанности допускать в занимаемое им помещение работников и представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб), в случаях, указанных в п.3.1.6.

3.2. Собственники имеют право:
3.2.1. Вносить предложения по рассмотрению вопросов изменения настоящего Договора или его расторжения.

3.2.2. Требовать надлежащего исполнения Управляющей организацией ее обязанностей по   настоящему  договору.
3.2.3. При причинении имуществу Собственника ущерба вследствие аварий на инженерных сетях, требовать от Управляющей организации составления акта о причиненном ущербе с указанием фактических объемов повреждений и причин аварий.

3.2.4. Требовать в установленном порядке возмещения убытков, понесенных по вине Управляющей организации.
3.2.5. Контролировать качество предоставляемых Управляющей организацией услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома.
3.2.6. При наличии технических возможностей установить за свой счет приборы учета воды и тепловой энергии, предварительно согласовав такую установку с Управляющей организацией.   

3.2.7. Осуществлять контроль за выполнение Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору, в ходе которого участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в многоквартирном доме.
3.2.8. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемая для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение Собственника, оформленное в письменном виде.

3.2.9. Контролировать качество предоставляемых Управляющей организацией работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома  в соответствии с положениями раздела 6 настоящего договора.  
4. Цена договора, размер платы за содержание и ремонт помещения
и порядок ее внесения
4.1. Цена договора управления включает в себя стоимость Работ и услуг по управлению МКД, рассчитывается на каждый календарный год действия настоящего договора и определяется как произведение общей площади помещения Собственника и размера платы за содержание и ремонт одного квадратного метра помещения в месяц, увеличенное в двенадцать раз. Собственник ежемесячно вносит платеж в размере 1/12 цены договора управления.
4.2. Размер платы за содержание и ремонт одного квадратного метра помещения в месяц устанавливается в соответствии с положениями настоящего договора. На момент заключения договора размер платы за содержание и ремонт одного квадратного метра помещения в месяц установлен в соответствии с размером платы за содержание и ремонт жилого помещения, утвержденным органом местного самоуправления на текущий год, и составляет.
4.3. Обязанность по оплате услуг за содержание и ремонт общего имущества многоквартирного дома по муниципальным помещениям возложена на нанимателей (арендаторов) помещений по договорам социального найма (по договорам аренды нежилых помещений).  
4.4. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет средств Собственников на основании дополнительного соглашения к настоящему договору и на основании решения общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме о проведении и оплате расходов на капитальный ремонт.
4.5. Плата за содержание и ремонт помещения вносится Собственниками, нанимателями и арендаторами помещений в кассу Лесновского МУП ЖКХ, которая является платежным агентом ООО «Жилсервис» на основании заключенного агентского договора по сбору денежных средств, на расчетный счет Управляющей организации или через платежные системы ОАО «Сбербанк России».  

4.6. Изменение размера платы за содержание и ремонт одного квадратного метра помещения в месяц на следующий календарный год утверждается решением общего собрания собственников помещений данного многоквартирного дома. В случае если такое собрание не проводилось, размер платы за содержание и ремонт одного квадратного метра помещения в месяц на следующий календарный год принимается в размере месячной платы за содержание и ремонт одного квадратного метра жилого помещения, утверждаемым органом местного самоуправления на очередной год для граждан, проживающих в муниципальных помещениях.

4.7. Извещения об изменении размера платы за содержание и ремонт помещения размещаются в местах общего пользования многоквартирного дома (в подъездах, на досках объявлений и т.п.).

4.8. Оплата по договору производится Собственником ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим.
4.9. Собственники, имеющие право на льготы и субсидии, вносят плату за содержание и ремонт помещения в полном объеме.

5. Ответственность Сторон

5.1. Стороны несут материальную ответственность за невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему Договору согласно его условиям и действующим законодательством.

5.2. Стороны не несут ответственности  по своим обязательствам, если:
· в период действия настоящего Договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;

· невыполнение явилось следствием  непреодолимой силы, возникшим после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера.

Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему Договору, обязана немедленно известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обязательств.

5.3. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу собственников в многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, установленном законодательством.

5.4. Управляющая организация не отвечает по обязательствам Собственников. Собственники не отвечают по обязательствам Управляющей организации, которые возникли не по поручению Собственников. 

5.5.   В случае если Собственник своевременно не уведомил Управляющую организацию о смене Собственника и не представил подтверждающие документы, то обязательства по Договору сохраняются за Собственником, с которым заключен Договор, до дня предоставления вышеперечисленных сведений.
6. Порядок осуществления контроля
6.1. Собственник взаимодействуют с Управляющей организацией по вопросам контроля за исполнение условий настоящего договора через уполномоченного представителя, определенного решением общего собрания собственников многоквартирного дома (старшего по дому/совет МКД).

6.2. Управляющая организация ежегодно в течение первого квартала текущего года представляет уполномоченным лицам отчет о выполнении настоящего договора. В отчете указываются сведения о соответствии (несоответствии) фактического перечня, объемов и качества Работ и услуг по управлению МКД условиям, предусмотренных настоящим договором. 
6.3. Контроль за выполнение Управляющей организацией ее обязательств по договору осуществляется Собственником, уполномоченными представителями Собственника, органами государственного надзора.
6.4. В случае письменного уведомления Собственника о нарушения Управляющей организацией обязательств по настоящему договору, в двухдневный срок, исчисляемый со следующего после уведомления дня, создается комиссия с участием Собственника и представителя Управляющей организации, по результатам работы которой составляется двусторонний акт. При выявлении вины Управляющей организации,  выявленное нарушение устраняется Управляющей организацией.
6.5. В случае наличия не урегулированных разногласий между Управляющей организацией и Собственником, Собственник обязан направить в адрес Управляющей организации обоснованную претензию, срок рассмотрения которой составляет 30 (тридцать) календарных дней. При недостижении взаимоприемлемого решения Собственник имеет право обратиться в суд.

6.6. Управляющая организация в случае выявления ненадлежащего исполнения Собственником обязательств  по настоящему договору вправе действовать в порядке, регламентированным нормативными актами Российской Федерации.

7. Сроки действия Договора

7.1. Настоящий договор вступает в силу с «_____» _______________ 20    г. Настоящий договор заключен сроком на один год. В случае если за 30 дней до истечения срока действия настоящего договора ни одной из сторон не будет в письменной форме заявлено о прекращении настоящего договора, договор считается пролонгированным на тех же условиях  и на тот же срок.
7.2. Изменение и (или) расторжение настоящего Договора осуществляются в порядке, предусмотренном гражданским законодательством и положениями настоящего Договора. Решение об изменении и (или) расторжении настоящего Договора принимается общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации. Изменение и дополнение к настоящему Договору оформляются путем составления дополнительного соглашения к настоящему Договору.

В случае расторжения договорных отношений обработка персональных данных собственников помещений прекращается. Персональные данные после прекращения обработки подлежат уничтожению в установленные сроки, если собственник помещений (в письменной форме) не поручил передать такие данные уполномоченному им лицу.
7.3. Односторонний отказ от исполнения настоящего договора Собственником помещений возможен в случае, если Управляющая организация не выполняет существенные условия настоящего договора и  при условии полной оплаты Собственниками помещений разницы между фактически понесенными Управляющей организацией расходами на исполнение обязательств по настоящему договору за период действия договора. Невыполнение существенных условий настоящего договора со стороны Управляющей организации должно иметь неоднократный характер и подтверждаться Актами нарушения качества или превышения установленной продолжительности перерыва в оказании услуг или выполнении работ, подписанных представителями Сторон. Обязательства Собственника по настоящему договору считаются исполненными с момента возмещения Собственником указанных расходов.
7.4. Договор считается исполненным после выполнения сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником.
7.5. Приложения к договору являются неотъемлемой частью договора:
Приложение № 1 Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома.

Приложение № 2 Состав и состояние общего имущества многоквартирного дома. 

8. Заключительные положения

8.1. Споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из Сторон. 

8.2. Необходимые изменения и дополнения настоящего Договора определяются Сторонами по взаимно согласованным дополнениям, соглашениям, которые с момента их подписания Сторонами являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
8.3. Настоящий Договор составлен в 2-х идентичных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, один из которых хранится у Собственников, второй  - в Управляющей организации.  
8.4. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим договором, регламентируются действующим законодательством Российской Федерации.

9. Юридические адреса и подписи Сторон

	«Управляющая организация»
	«Собственник»

	Общество с ограниченной ответственностью

«Жилсервис», ООО «Жилсервис» 

391539, п. Лесной, ул. Первомайская, д.10
р/с: 40 702 810 258 2 00000 242
Рязанский РФ ОАО «Россельхозбанк»
БИК 046 126 793
ИНН/КПП 6225010383/622501001
ОГРН 1156225000030

ОКТМО 61658157051

Директор ООО «Жилсервис»

_____________________ О.В. Туляков
                  М.П.
	                                         (Ф.И.О.)

Адрес: п. Лесной____________________________ 

_________________________________ 

Паспорт: серия ___________ № _______________ 

Выдан ____________________________________ 

Тел. ______________________________________

  _________________________/_______________/ 
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